
Outils et investigations pour 
constats « in the cloud »
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• Problème : comment rechercher des informations dans une messagerie de type Webmail 
(aucun message stocké sur le poste), avec des outils de base (outlook, filelocator, …)

• Pré-requis : identifiants de la boîte de messagerie
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Gmail

• Cas 1 : récupération complète des messages Gmail avec Google TakeOut

• Cas 2 : récupération complète des messages Gmail avec Google TakeOut
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Office 365

• Cas 4 : récupération complète des messages Office 365 avec Outlook

• Cas 5 : récupération sélective des messages Office 365 avec Outlook

Gmail

• Cas 3 : récupération des messages Gmail avec Outlook

G Suite Business

• Cas 6 : Recovery de messages

• Cas 7 : Discovery de messages



Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 1 : récupération complète des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 2 : récupération sélective des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 1 : avec les outils de Google
Cas 2 : récupération sélective des messages GMail avec Google TakeOut
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 3 : récupération des messages Gmail avec Outllook
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 3 : récupération des messages Gmail avec Outllook
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 3 : récupération des messages Gmail avec Outllook
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 4 : récupération complète des messages Office 365 avec Outlook
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 4 : récupération complète des messages Office 365 avec Outlook
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Redémarrer Outlook pour la synchronisation des messages depuis Office 365



Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 4 : récupération complète des messages Office 365 avec Outlook
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Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 4 : récupération complète des messages Office 365 avec Outlook

19

JFC – 26/09/2017  JM.FERRIERES                                                          Outils et investigations pour constats « in the cloud » - Les Webmails



Méthode 2 : avec les outils Outlook
Cas 5 : récupération sélective des messages Office 365 avec Outlook
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Méthode 3 : avec les outils de GSuite
Cas 6 : Recovery de messages
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Méthode 3 : avec les outils de GSuite
Cas 6 : Recovery de messages
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Méthode 3 : avec les outils de GSuite
Cas 7 : Discovery de messages
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Méthode 3 : avec les outils de GSuite
Cas 7 : Discovery de messages
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Méthode 3 : avec les outils de GSuite
Cas 7 : Discovery de messages
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Méthode 4 : autres outils

D’autres outils peuvent être utilisés :

- ImapSize

- -Thunderbird

- Voir fiches constats
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Méthode 4 : autres outils

Merci
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